
Ref Serviços Canais de Entrega Sigla no Extrato Valor

20 Confecção de cadastro para início de relacionamento - CADASTRO 100,00

21 Renovação de cadastro - RENOVAÇÃOCADASTRO 100,00

22 Fornecimento de 2ª via de cartão com função débito - 2ª via-CARTÃO DEBITO nd

23
Fornecimento de 2ª via de cartão com função 
movimentação de conta de poupança

- 2ª via-CARTÃOPOUPANÇA nd

24
Exclusão do Cadastro de Emitentes de cheques sem 
fundos (CCF)

- EXCLUSÃO CC F 20,00

25
Contra-ordem, revogação, oposição e sustação ao 
pagamento de cheque

- SUSTAÇÃO/REVOGAÇÃO 10,00

26 Fornecimento de folhas de cheque (10 folhas) - FOLHA CHEQUE 6,00
27 Cheque administrativo - TFA CH ADMINISTRATIVO 15,00
28 Cheque de Transferência Bancária (TB e TBG) - TFA CHEQUE TB /TBG 0,00
29 Cheque Visado - TFA CHEQUE VISADO 0,00

30 Saque de conta de depósitos à vista e poupança Presencial ou pessoal TFA SAQUEpessoal 0,00

31 Saque de conta de depósitos à vista e poupança
Terminal de auto-
atendimento

TFA SAQUEterminal nd

32 Saque de conta de depósitos à vista e poupança
Correspondente 
bancário

TFA SAQUEcorrespondente nd

33 Depósito Identificado - TFA DEPOSITO identificado nd

34 Fornecimento de extrato mensal de conta de 
depósitos à vista e de poupança

Presencial ou pessoal EXTRATOmês(P) 5,00

35
Fornecimento de extrato mensal de conta de 
depósitos à vista e de poupança

Terminal de auto-
atendimento e outros 
meios eletrônicos

EXTRATOmês(E) 0,00

36 Fornecimento de extrato mensal de conta de 
depósitos à vista e de poupança

Correspondente 
bancário

EXTRATOmês(C) nd

37
Fornecimento de extrato mensal de conta de 
depósitos à vista e de pouponça para um período

Presencial ou pessoal EXTRATOmovimento(P) 5,00

38
Fornecimento de extrato mensal de conta de 
depósitos à vista e de pouponça para um período

Terminal de auto-
atendimento e outros 
meios eletrônicos

EXTRATOmovimento(E) 0,00

39
Fornecimento de extrato mensal de conta de 
depósitos à vista e de pouponça para um período

Correspondente 
bancário

EXTRATOmovimento(C) nd

40
Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou 
assemelhado

 - MICROFILME 5,00

41 Transferência por meio de DOC/TED Presencial ou pessoal TFA DOC/TEDpessoal 20,00

42 Transferência por meio de DOC/TED
Terminal de auto-
atendimento e outros 
meios eletrônicos

TFA DOC/TEDeletrônico nd

43 Transferência por meio de DOC/TED Internet TFA DOC/TED internet 13,00

44 Transferência agendada por meio de DOC/TED Presencial ou pessoal TFA DOC/TEDagendado(P) 20,00

45 Transferência agendada por meio de DOC/TED
Terminal de auto-
atendimento e outros 
meios eletrônicos

TFA DOC/TEDagendado(E) nd

TABELA 2
PESSOAS FÍSICAS

TABELA DE TARIFAS - SERVIÇOS PRIORITÁRIOS

Cheques

Depósito

CADASTRO

CONTA DE DEPÓSITOS
Cartão

Consulta

TRANSFERÊNCIAS DE RECURSOS



46 Transferência agendada por meio de DOC/TED Internet TFA DOC/TEDagendado(I) 13,00

47 Transferência entre contas na própria instituição Presencial ou pessoal TFA TRANSF.RECURSO(P) 0,00

48 Transferência entre contas na própria instituição

Terminal de auto-
atendimento e outros 
meios eletrônicos, bem 
como Internet

TFA TRANSF.RECURSO(E/I) 0,00

49 Ordem de Pagamento - TFA ORDEMPAGAMENTO 10,00

50 Concessão de adiantamento a depositante - TFA ADIANT.DEPOSITANTE 20,00

OUVIDORIA - BANCO INDUSVAL MULTISTOCK
SAC TEL.: 0800 704-0418
(atendimento de segunda à sexta das 9:00 à 18:00 
hs.
Website: http://www.indusval.com.br

TABELA No.: 002

OUVIDORIA DO BANCO CENTRAL DO BRASIL
website: http://www.bcb.gov.br/ouvidoria

 Vigência: a partir de 01/01/2009

nd:  Serviço não disponível

O valor das tarifas foram estabelecidos pelo Indusval

NOTAS
( A ): 1% do valor da operação, ou  R$ 500,00, o que for maior
( B ): Valor em R$ correspondente a 7% aa rateados de forma pró-rata de ao prazo de amortização remannescente e 

OPERAÇÕES DE CRÉDITO


